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WOCHENZEITUNG FUR POLITIK WIRTSCHAFT WISSEN UND KULTUR

Meine Firma

iebt mich nicht

Obwohl viele Jobs sicher sind und gut
bezahlt, geht die Mehrheit der Deutschen nicht
gerne zur Arbeit. Zum Teil liegt das an zu
hohen Erwartungen. Vor allem aber
vermissen Mitarbeiter eines: Wertschitzung
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Die Frage die wir uns stellen?

Welche Anleitungen, welche
Losungsansatze konnen wir
geben?



Wie sienht der
Arbeitsplatz fur
zukunftige
Buroarbeit aus?
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DEMOGRAPHICS

Bis 2021 werden 50 Mio Europgi'er
In den Ruhestand gehen, aber nur 20 Mio
Mitarbeiter werden in den Arbeitsmarkt eintreten







Studie zur

79% m O C h ten m O b | I Erwartungshaltung der Gen Y
arbeiten

44% erwarten ein herkdmmliches
Arbeitsmodell wahrend

56% eine flexible Arbeitswelse

vorziehen wurden

32% wollen Zugang zu einer
,Denkerzelle

41% bevorzugen Zugang zu einem

Team-Arbeitsplatz
25% bevorzugen Zugang zu einem formelle
Besprechungsraum

P Quelle: Oxygenz Studie, [Haworth, JCI, iDEA]



Kriterien fur Wunscharbeitgeber
P rNAONIItA |

gutes Arbeitsklima
attraktive Produkte
Kreativitat

Flexibel

Sicherheit

Nachhaltigkeit

Solide

Mentoring

soziales Engagement
bekannte Marke
Mittelstand

Konzern
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Die Veranderung von N
Traditionell zu Netzwerk Flexibel u. Nobies

Arbeiten
Abteilungsubergreifend 4@,
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Quelle: BSO Study “New Work Order”



Wie arbeiten wir
In einer digitalen
Zukunft?
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8 How work environments looks
Gated Community
J', t[lday Huaxi Village, China
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Privat- und Berufsleben vermischt sich immer mehr...

IM with colleagues
(canteen)

W% Work at desk

conferencee room o
Check emails in

front of TV last Check of Emails
Check your Emails via PC / Tablet
via Smartphone E
) -
Work Life
7a J @ 3 @M 5p. 7 p.m 9 p.m 1p
as IM with daughters %
IM with teacher
. Listen to Email und ImPartner On the way to the
WDI’kaE‘I'SOﬂﬂl Li fe on the road Football game with son Time with family

* Mai 2017 (Quelle: Bundesagentur fur Arbeit)
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...vyom
dedizierten

Arbeitsplatz,
Zu mehreren
Arbeitsorten

Classic model

Flexible model
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Aktivitaten basiertes Arbeiten

Designing for Innovation

MEETING

Informelles Meeting
Formelles Meeting

" Besprechung

ARBEITEN

Arbeltsberelch
Zusammenarbeit
Work Lounge

Ruckzug Think
Telefonbox
Bibliothek




Module fiir Aktivitaten basiertes Arbeiten
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MEETING

Informelles Meeting
Formelles Meeting
; Besprechung

Ruckzug
Bibliothek
Phonebooth
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Arbeltsberelch
Zusammenarbeit
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Anteil an fokusiertem Arbeiten

Designing for Innovation



Analoges und digitales Arbeiten in Gruppen...
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Erholen und entspannen... Kommt meist zu kurz ( wird oft vergessen )
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Verbinden mit Teams und aufbauen von Netzwerken - Kulturelle Ausrichtung
Gestaltung und Umgebung muss zum Unternehmen passen

o
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The ,,X“-Faktor: Welche Kultur haben Sie?

! ‘?
—“n,"

: e "-- : st ' : 2/ — . > # y ._ ’ o1 : < S ~ : "‘é’
TR i
31 Designing for Innovation HAWORTH’




Der Zusammenhang zwischen Kultur und Raum

Flexibel Leader(N=47)
6@‘(\‘“ Teamorientiert Gestaltend
Q ex e
4@0 Flexibl .
N
S e S
'_.‘E‘ “ m\\\- ‘.-w..l
\ A% / ]
Ny . . 5 Y —F 1 b3
Teamorientiert = Vs e @
 Dinge zusammen tun m S
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Focused
Geregelt Konkurrierend
CURRENT

Stabilitat
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How respondents see culture as of now

HE
Banat

Employee(N=508)

Teamorientiert

Gestaltend

Internal

Flex

ible

—————

Focused

Extarnal

Geregelt

PREFERRED

Konkurrierend

How respondents envision culture in 5 years
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Studie Fraunhofer - Die bedeutsamsten Erkenntnisse dieser Studie

Erfolgreicher Wandel in dieser Studie:
o Kollaboration unter den Mitarbeitenden intensiviert sich
o Vielfalt in der Arbeitsumgebung wird intensiver genutzt
o Digitale Arbeitstechnologien werden intensiver genutzt

Je umfangreicher die Veranderungen angelegt werden und unterschiedliche Dimensionen der
Arbeitsgestaltung betreffen, desto starker setzen die Menschen die neuen Moglichkeiten um

Entscheidungstrager bewerten den Erfolg des internen Wandels deutlich hoher als operativ tatige
Projektverantwortliche oder Belegschaft

o Die Unternehmensleitung als treibende Kraft von Veranderungen

o Ein erfolgreicher Wandel braucht eine aktiv mitwirkende Belegschaft
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Was heute zahlt ist die Vielfalt - Activity based working
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Ubersicht der Methodik

Unser unternehmenseigener, forschungsbasierter Ansatz ist der Schlussel fur die Erhebung,
Bewertung und Analyse samtlicher Daten, die wir fur fundierte Design-Empfehlungen benotigen.
Er lasst sich in die folgenden Schritte untergliedern:

VERSTEHEN ANALYSIEREN INTERPRETIEREN KONZIPIEREN

2018. 03. 21.

Impulse fur Daten sammeln und Daten und Designimplikationen auf Basis
Veranderungsprozesse analysieren Arbeitsraumstrategie der Analysen ableiten
identifizieren verknupfen
« Ubersicht iiber die Umfragetools: * Umsetzungs-Workshops
« Auftaktveranstaltung mit ersicht uber die Umiragetoots « Management-Workshop, S
o Demografie » Designimplikationen
Projektteam Durchsicht & Diskussion der Daten
o CultureLENS™ . * Konzeptplanung
» Auftaktveranstaltung mit « Interviews mit Schlussel Mitarbeitern
o OfficeLENS™ + Ideenimpulse
Mitarbeitern » Vorstellung der Ergebnisse und -
o WorkstyleLENS™ * Nachste Schritte
* Grundlagenermittlung Empfehlungen an Projektgruppe &

o » Kommunikation an die Mitarbeiter
» Kurzbericht an Projektteam Geschaftsfuhrung

» Unternehmensbesichtigung

» Kommunikationsstrategie entwickeln

HAWORTH'
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CoDesigner meets Office Analytics

Overall
Quality

CoDesigner Output
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CoDesigner meets Office Analytics

Office Analytics Sensor Study

CoDesigner Output
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Vielen herzlichen Dank fuir lhre Aufmerksamkeit HAWORTH

Heiko Fleischmann
Business Development Manager - Bayern

heiko.fleischmann@haworth.com
Mobile: +49 (0) 162 2791 762




